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摘要：征地拆迁所引发的利益冲突，是中国城市化和工业化进程中极易出现的社会现象。伴随投资建设项目而

来的，通常是土地征用与房屋拆迁活动，若处理失当，则极易滋生社会风险，乃至激化社会矛盾。本文依据利

益相关者理论及米切尔的划分方法，深入剖析了国有土地与集土地征收征用流程中的各利益相关方，全面审视

了项目建设征地拆迁所带来的社会影响。在此基础上，运用博弈理论系统梳理了各利益主体间的博弈关系，探

索出实现纳什均衡的路径：各利益主体需清晰界定自身角色，致力于实现互助共赢的局面；积极引入市场机

制，共同构建高效协同的合作模式。
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引言

改革开放为中国带来了迅猛的经济发展，伴随而

来的是城市建设的持续扩张。然而，在这一社会结构

与城市格局快速变迁的过程中，项目建设长期面临着

若干棘手的社会问题[1]。特别是征地拆迁所触发的利

益冲突，作为城市化进程中一个显著且必须妥善应对

的社会现象，直接关系到项目的顺利推进与否[2]。征

地拆迁因涉及土地与房产，极易成为矛盾与冲突的爆

发点[3]。此类活动往往与投资建设项目紧密相连，处
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理失当则可能滋生社会风险，阻碍重大项目实施，甚

至诱发社会动荡[4]。

随着城市化脚步的加快，工程项目中的征地拆迁

已成为城市发展的必要环节[5]。这一复杂过程中，政

府、开发商、被拆迁居民、社区及公众等多方利益相

关者交织其间，其多样化的利益诉求与合作模式直

接关乎项目的顺畅进行与社会和谐。因此，深入

剖析征地拆迁活动中利益相关者的合作模式，不

仅具有深远的理论意义，更对实践操作具有切实

的指导作用[6]。

当前，学术界对工程项目征地拆迁的探讨多聚焦

于政策解读、法律保障及经济补偿策略，而针对利

益相关者间合作模式的研究尚显薄弱[7]。本文将运

用利益相关者理论与博弈论视角，剖析征地拆迁过

程中各利益相关方的利益诉求、行为逻辑及相互间

的互动模式，以期探索出更加高效、和谐的合作

路径。

1　理论分析框架

1.1　利益相关者理论

“利益相关者理论”作为管理学在企业管理领域

内广泛采纳的一种学说，其影响力深远。20世纪 60

年代，企业普遍遵循“股东至上”原则，致力于追求

企业效益的最大化。然而，这种过度聚焦于短期经济

效益的模式，逐渐显现出其弊端，即损害了供应商、

员工及客户等多方利益相关者的权益。因此，在 20

世纪80年代，随着对“股东至上”主义的批判声起，

利益相关者理论应运而生[8]。

该理论核心理念在于，公司不仅要对股东负责，

还需全面考量并兼顾所有经济及非经济相关主体的利

益，追求的是长期利益的最大化，而非对短期经济效

益的片面追逐[9]。唯有如此，企业方能实现稳健运营

与可持续发展。

基于此视角，在进行工程建设项目的征地拆迁活

动时，需明确识别各利益主体，并深入分析其利益诉

求，旨在平衡征地过程中各方主体的长期利益，从而

确保工程建设过程的安全与稳定。这一做法不仅符合

利益相关者理论的精髓，也是实现项目和谐推进、社

会和谐发展的重要保障。

1.1.1　利益相关者识别与分类　首先，对工程项目征

地拆迁中的利益相关者进行识别和分类。根据利益诉

求和影响力，将利益相关者分为核心利益相关者（如

政府、开发商、被拆迁人）和边缘利益相关者（如承

包商、供应商、员工及劳工组织、社区和公众）。

1.1.2　利益诉求分析　分析各利益相关者的利益诉

求。例如，政府追求公共利益和财政收入；开发商追

求利润最大化；被拆迁人关注补偿安置和后续生计；

承包商和供应商关注项目利润和市场份额；员工及劳

工组织关注工作条件和福利待遇；社区和公众关注环

境和社会影响。

1.2　博弈理论

博弈论是研究在多个决策主体间存在相互依赖关

系时，如何制定最优策略的数学理论和方法。在征地

拆迁过程中，各利益相关者之间存在明显的博弈关

系，他们通过策略选择来实现自身利益最大化[10]。

1.2.1　博弈关系构建　基于博弈论理论，构建各利益

相关者之间的博弈关系模型。分析他们在征地拆迁过

程中的策略选择和相互影响。例如，政府通过制定政

策来引导开发商和被拆迁人的行为；开发商和被拆迁

人通过谈判和协商来达成补偿安置协议；承包商和供

应商通过竞争和合作来参与项目实施。

1.2.2　合作模式探究　结合利益诉求和博弈关系，探

究各利益相关者之间的合作模式。提出可能的合作模

式，为实际工程项目提供参考。

1.3　分析框架

通过结合利益相关者理论和博弈论理论，深入探

究了工程项目征地拆迁活动中利益相关者的合作模

式，构建出了系统的理论分析框架。该框架为实际工

程项目中的征地拆迁工作提供了理论指导和实践建议

（图1）。未来研究可进一步聚焦于细化合作模式的实

施路径，并探索有效的效果评估方法，以期更精准地

服务于工程项目的建设与发展。

491



工程研究——跨学科视野中的工程, 17(4): 490−502(2025)

2　利益相关者识别及诉求分析

通过米切尔评分法对利益相关者进行分类。米切

尔评分法于1997年由米切尔（Mitchell Wood）提出，

他根据利益相关者的权力性（power）、合法性

（legitimacy）和紧急性（emergency）三个属性，将

利益相关者分类为确定性利益相关者、预期性利益相

关者和潜在性利益相关者[11]。权力性是指其所具有

的权力或手段能够控制决策，合法性是指其在法律层

面上能够影响决策，紧急性是指其诉求能立即得到关

注[12]。在明晰权力性、合法性和紧急性的界定后，

明确性利益相关者可以定义为同时拥有以上三个属性

的利益主体；预期性利益相关者可以定义为拥有以上

任意两个属性的利益主体；只拥有以上其中一个属性

的利益主体则被定义为潜在性利益相关者[13]。

此外，根据《中华人民共和国土地管理法》，按

照所有权的不同将土地划分为国有土地和集体土地。

在征地拆迁活动中，国有土地的征收征用按照《国有

土地上房屋征收与补偿条例》等法规执行[14]，集体

土地的征收征用按照《中华人民共和国土地管理法实

施条例》（1998年 12月 27日国务院令第 256号发布）

等有关法规执行，因此，按照国有土地和集体土地两

种分类对建设项目的征地拆迁过程中的利益相关者按

照米切尔评分法进行识别。

2.1　国有土地征收征用的利益相关者识别

在征收国有土地时，依据米切尔评分法可以界定

出三类利益相关者：①确定性利益相关者，他们同时

具备权力性、合法性与紧迫性，包括投资主体（即用

地单位）及原国有土地使用权人（企事业单位或个

人）；②预期性利益相关者，这类主体拥有权力性和

合法性，主要是指政府相关部门，如自然资源规划部

门、土地管理部门、发改委等；③潜在性利益相关

者，则是指那些仅拥有合法性的企业职工。

（1）投资主体（用地单位）。投资主体在工程建

设项目中对投资数额和方向拥有绝对决策权力，对投

资所得资产享有所有权和使用权，是建设项目的拥有

者，也是建设项目的用地单位，其利益诉求是以最小

的经济成本获得最大的经济收益和工程尽早完工[15]。

（2）原国有土地使用权人（企事业单位或个人）。

原国有土地使用权人是依法获得国有土地使用权的企

事业单位或个人，他们依法享有对该国有土地的开发

利用和经营的权力，其利益诉求是获得征地拆迁政策

的知情权并且能够以平等的主体身份参与协商，同时

要求更多地获得经济补偿[16]。

（3）企业职工。企业职工特指那些在国有土地上

运营的公司中工作的员工。作为间接参与征地拆迁活

动的主体，他们在法律与道义层面均能够对企业决策

施加影响。其主要的利益诉求包括因非自愿失业而应

获得的全面经济补偿，以及获得新的就业机会。。

（4）政府相关部门（自然资源规划部门、土地管

理部门、发改委等）。政府相关部门在征地拆迁中扮

演着重要的角色，例如自然资源规划部门需要确定拆

迁范围，确定建设项目是否符合规划，做好对投资主

体等利益相关者的服务工作。在建设项目征地拆迁过

程中，政府部门的利益诉求为：通过拉动投资来增加

税收收入并带动当地群众就业，从而促进经济发展，

提升当地的综合竞争实力[17]。

2.2　集体土地征收征用的利益相关者识别

在征收集体土地时，依据米切尔评分法识别出三

类利益相关者：①确定性利益相关者，这类主体同时

图1　理论分析框架

Figure 1　Theoretical analysis framework
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具备权力性、合法性和紧迫性特征，包括直接参与投

资并用地的单位（即用地单位）、原农村集体土地的

所有权人（体现为农村集体经济组织或集体企业）、

享有土地承包权的农户，以及拥有土地经营权的主

体，如专业农业公司或农户。②预期性利益相关者，

此类群体拥有权力性和合法性，主要是政府相关部

门，如农业农村部门、自然资源规划部门及土地管理

部门等，它们在土地征收过程中扮演着重要角色，但

其紧迫性可能不如确定性利益相关者显著。③潜在性

利益相关者，这类群体主要指的是拥有合法性的农村

集体企业职工，他们的利益可能因土地征收而间接受

到影响，但相较于前两类，其关联性和影响力更为

潜在。

（1）投资主体（用地单位）。投资主体通常包括

政府部门、企事业单位或开发公司，他们在项目规

划、资金筹措和项目实施中起主导作用。首先，投资

主体负责项目的整体规划与实施。其次，投资主体需

要筹措并管理资金。在征地过程中，投资主体还需与

被征地农民进行谈判，协商补偿标准和安置方案[18]。

合理、公平的补偿和妥善的安置方案是减少征地矛

盾、促进社会和谐的重要手段。投资主体需确保被征

地农民的合法权益得到保障，以获得当地居民的支持

和配合。最后，投资主体需承担社会责任，确保项目

实施过程中对环境、社会的负面影响降至最低。通过

环境影响评估（环评）和社会影响评估（社评），投

资主体需制定并落实相应的环境保护和社会风险控制

方案。

（2）原农村集体土地所有权人（农村集体经济组

织和集体企业）。原农村集体土地所有权人一般是指

农村集体经济组织和集体企业，《中华人民共和国土

地管理法》规定农民集体土地由村民集体所有，由农

村集体经济组织或村民委员会经营和管理，而集体企

业是不改变集体所有制前提下的企业型经济组织，由

农民大会或者农村集体经济组织代为管理[19]。中国

农村集体土地所有权人为农民集体，由农村集体经济

组织作为所有权主体代为行使其职能，按照区域划分

的不同，分为乡镇集体经营实体、村经济合作社、村

股份经济合作社、自然村组经济实体等。同时，除上

述经济体外，由农村集体经济组织或农户投资举办的

乡村集体所有制企业，即所属村镇内开设的除农业生

产合作社、农村信用社和农村供销合作社之外的各类

涉农企业。在被征地时其代表的是全体村民的利益，

因此其诉求是获得知情权、作为平等主体协商征地事

宜以及为村民争取到更多的土地补偿费。

（3）原农村集体土地承包权人（农户）。原农村

集体土地承包权人是指村集体中承包集体土地的农

户。《中华人民共和国农村土地承包法》 规定，农村

土地承包权 30年不变，在承包权人承包期内，承包

权人的利益诉求是获得足额的土地安置费[20]。

（4）原农村集体土地经营权人（农户或专业农业

企业）。原农村集体土地经营权人是实际开发和利用

承包土地的农户或者专业农业企业，其利益诉求是获

得足额的青苗及地上附着物补偿费[21]。

（5）集体企业职工。集体企业职工在面对由于拆

迁导致的失业或者单位搬迁时，其利益诉求是获得经

济补偿以及获得新的工作。

（6）政府相关部门（农业农村部门、自然资源规

划部门、土地管理部门等）。政府相关部门在征地拆

迁中扮演着重要的角色，例如农业农村部门在农村集

体土地征收征用过程中，需要对补偿款进行监督。在

建设项目征地拆迁过程中，政府部门的利益诉求为：

通过拉动投资来增加税收收入并带动当地群众就业，

从而促进经济发展，提升当地的综合竞争实力。以上

利益相关者的识别及其利益诉求详见表1。

3　利益相关者影响分析

3.1　国有土地征收征用的社会影响分析

3.1.1　原国有土地使用权主体（企事业单位、个

人）　项目用地需要进行国有土地使用权回收、再转

让，需要对原国有土地上房屋（含建筑物、构筑物

等）进行拆除或资产所有权、使用权转让，对原房屋

所有权人（企事业单位、个人）的固定资产所有权价

值、使用（含租赁）价值、固定资产市场价值增值、

废弃资产或不良资产变现产生的影响。

项目用地通过无偿划拨、招标、拍卖、挂牌等多

种方式，实现国有土地使用权的转让至用地单位，此
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举对原使用权人（含企事业单位及个人）所享有的国

有土地使用权益价值及其土地的开发利用价值产生了

深远影响。土地使用权益价值，具体而言，是土地经

营者依法获得，并在一定期限内进行建筑、生产或其

他活动的权利所蕴含的价值。此过程首先影响了原在

国有土地上（使用权归企事业单位或个人所有）进行

生产经营活动的投入，这些投入涵盖了前期投资、流

动资金、生产成本、销售成本，以及成品、半成品、

原材料的购销等多个方面。同时，它也波及到生产经

营活动的产出，具体体现在产品的生产与销售、销售

收入、产值、利润、税金、上缴税费、创造的就业岗

位、职工的工资及福利待遇等多个环节。 此外，这

一系列变化还最终波及到生产、销售、管理、服务等

各类人员。

3.1.2　企业职工　企业职工作为潜在的利益相关者，

当原国有土地使用权主体为企事业单位时，土地的征

收征用不仅破坏了企业的正常经营，还间接地对企业

职工的权益造成了广泛影响。这些影响包括但不限

于：就业岗位的变动、调整乃至消失，工资及收入的

波动，福利待遇的变更，五险一金（基本养老保险、

医疗保险、失业保险、生育保险等）的缴纳情况，退

休待遇的保障，个人发展机会的减少，政治待遇的变

动，以及工作环境、交通通行时间及成本的变化等。

3.1.3　政府相关部门（如自然资源规划部门、土地管

理部门、发改委等）　在项目建设用地的所有权与使

用权转让流程中，鉴于国有土地征收征用的复杂性，

需执行严格的产权变更手续，部分情况还需伴随土地

利用规划的相应调整。这一过程还涵盖了地上附属物

的征收拆迁、企事业单位及专项设施的补偿补助、以

及搬迁安置与重建等一系列活动。涉及这些活动的各

个阶段，政府相关部门主要包括自然资源规划部门、

土地管理部门、农业农村部门、发改委、财政部门、

国资委、工信部门及信访部门等。

3.2　农村集体土地征收征用的社会影响分析

3.2.1　原集体土地所有权人（农村集体经济组织、集

体企业）　集体土地所有权属于集体所有权的一种，

是指一定地域范围的农民集体对其土地所享有的占

有、支配、使用、收益和处分的权利[22]。项目用地

需要将农村集体土地征收为国有土地，再将国有土地

使用权转让给项目用地单位，在这一过程中，原集体

土地所有权人（农村集体经济组织、集体企业）的集

体资产所有权益（所有、抵押、处置、用益、增值、

机会收益等）、承包或租赁收入权益将会受到影响。

就抵押权益影响而言：我国土地流转方式多样，主要

包括出让、转让、出租、转租、抵押、联营、入股

等。土地的价值正是从这些流转方式中体现出来的，

通过这些流转方式，原集体土地所有权人可以直接从

土地中获得红利，如果土地的性价比高，还可以作为

银行抵押，从而争取到农业投入的启动资金[23]。伴

随着土地的征收征用，原集体土地所有权人的土地抵

押权益将受到影响。就增值权益影响来说：集体土地

表1　征地拆迁活动利益相关者的识别及其利益诉求

Table 1　Identification of stakeholders in land requisition and demolition activities and their interest appeals

土地分类

国有土地

集体土地

利益主体分类

确定性利益相关者

潜在性利益相关者

预期性利益相关者

确定性利益相关者

潜在性利益相关者

预期性利益相关者

利益主体

投资主体

原国有土地使用权人

企业职工

政府相关部门

投资主体

原农村集体土地所有权人

原农村集体土地承包权人

原农村集体土地经营权人

集体企业职工

政府相关部门

利益诉求

最小成本；最大收益；工程尽早完工

知情权；平等协商；更多补偿款

经济赔偿；新的工作

拉动投资；增加税收；带动就业；促进发展

最小成本；最大收益；工程尽早完工

获得知情权；参与平等协商；更多补偿款

足额土地安置费

足额青苗及地上附着物补偿费

经济赔偿；新的工作

拉动投资；增加税收；带动就业；促进发展
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征用后，一般只针对土地的当下价值进行补偿，而集

体土地中的经营性建设用地入市产生的增益价值和原

耕地因社会价值和生态价值增长而产生的增益价值将

会受到影响[24]。就租赁收入影响来说：租赁收入是

原集体土地所有权人通过招标、挂牌、拍卖等途径将

农村集体经营性建设用地出租给他人，从而获取租金

的一种方式，随着土地被征收征用，土地的租赁收入

随之消失，从而对原集体土地所有权人造成收入受损

的影响[25]。就机会收益影响来说：土地资源作为一

种稀缺资源，蕴藏着巨大的开发利用价值，由于集体

土地被征收征用，原集体土地所有权人将丧失土地资

源的所有权，不能对集体土地进行开发利用，这就产

生了机会成本的概念。机会成本是指集体土地的所有

权人放弃使用相同的经济资源在其他用途中所得到的

最高收入，即原集体土地所有权人的机会收益将受到

影响。

3.2.2　原农村集体土地承包权人（农户）　农村土地

承包采取农村集体经济组织内部的家庭承包方式，不

宜采取家庭承包方式的荒山、荒沟、荒丘、荒滩等农

村土地，可以采取招标、拍卖、公开协商等方式承

包[26]。农村集体土地被征收征用后，对原农村集体

土地承包权人造成的影响包括：一方面，农村集体土

地（耕地、果园、林地、鱼塘、草场、水面等）被征

收征用后，对承包权人（农户）造成了丧失土地的直

接影响。

另一方面，对被征地农户的生计方式、生计结

果、收入、就业、支出、消费、养老保障、家庭资产

等方面造成了间接影响。具体来说，农户基本依靠土

地耕种为生，当土地被征收之后，也就意味着农户丧

失了赖以生存的土地，导致生计断裂，面临着次生贫

困的风险，这种已成事实的“断裂”将会使被征地农

户的生计可能出现暂时或永久的“折断”与“真

空”，进而形成“断裂带”，一定时期内，在自身适应

与外界支持均处于粗糙的情况下极有可能成为建设项

目无辜的牺牲品，丧失原有的生活品质，陷入可持续

发展窘困[27]。鉴于被征地农户的文化程度普遍不高，

长期以耕作为生，他们在生计转型过程中遭遇了显著

挑战，难以顺利向第二、三产业转移就业，这直接影

响了其生计的安全性与稳定性[28]。

最后，对被征地农户的居住房屋、生活条件、生

活环境、社区结构、社会网络、集体资产使用、公共

设施与公共服务、食品生产安全、健康与疾病状况、

传统文化及风俗习惯、社会安全及社会保障等多个方

面均产生了深远影响。这一过程中，农户原有的生活

体系遭受重创，被迫搬迁所引发的贫困问题尤为严

峻：农户的经济活动和收入来源被中断，基本生活需

求如衣食住行难以保障；更甚者，他们可能失去医

疗、教育等关键社会公共服务，逐渐被社会主流边缘

化，面临沦为流民或难民的风险。世界银行知名社会

学家 Michael Cernea 提出的致贫风险与重建模式

（impoverishment risks and reconstruction, IRR Model），

精准地揭示了被征地农户在非自愿搬迁过程中所面临

的固有风险。该模型涵盖了八大核心致贫风险，分别

是：土地丧失、就业中断、家园失落、社会边缘化、

食品安全受威胁、疾病风险增加、失去获取公共财产

和服务的机会，以及社区结构的解体[29]。

3.2.3　原农村集体土地经营权人（农户+专业公

司）　农村集体土地征收后再转让，对原农村集体土

地经营权人（农村集体经济组织、各类使用土地的企

业或个人）的使用权益价值造成了影响。这些影响具

体表现为：直接影响产品产出及其市场价值；减少了

原本可期的生产经营收入与租赁收益；进而波及到依

托土地提供的就业岗位及其带来的就业收入；整体

上，对产值、利润等经济指标构成下行压力；同时，

还涉及生产资料的重新配置，生产经营所需工具、设

备的利用与更新受阻，以及固定资产投入的潜在损失

或调整。

3.2.4　固定资产　对农村集体土地开发利用和生产经

营过程中形成的房屋、建筑物、构筑物、设备等各类

固定资产的所有权、使用权、收益权等权益、价值产

生的影响。农村集体土地被征收征用之后，对于农村

集体土地的所有权人、承包权人和经营权人来说，丧

失了土地开发利用和生产经营活动的权利，从而对于

集体土地长期开发利用和生产经营活动中所形成的各

种固定资产的利用也造成了影响。

3.3　土地征收征用的其他社会影响分析

3.3.1　临时用地产生的影响　项目临时用地产生的原
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土地所有权人、承包权人、经营权人的土地用益物权

的影响。土地用益物权是指用益物权人对国家所有或

者集体所有的土地，依法享有的占有、使用和收益的

权利。根据《中华人民共和国土地管理法》规定，我

国的土地用益物权主要包括土地承包经营权、建设用

地使用权、宅基地使用权等。《中华人民共和国民法

典》第三百二十三条，用益物权人对他人所有的不动

产或者动产，依法享有占有、使用和收益的权利。需

要注意的是土地使用权用益物权主要强调的是拥有土

地使用权之后土地的增值效应，不同形式的土地使用

权能够带来不同的收益。

3.3.2　征地过程产生的成本影响　在项目用地征收征

用过程中，涉及的成本影响是多方面的，涵盖社会、

经济、文化和政治等各个领域。首先，进行调查和登

记的过程中，需要大量的人力和物资投入。调查员需

要花费时间进行实地考察、测量和记录，这不仅消耗

了大量的人力资源，还涉及到交通、设备和其他相关

费用。其次，谈判和协商阶段涉及的成本更为复杂。

各利益相关者（如政府部门、投资主体、原土地权利

人和企业职工）在多轮谈判和协商中，耗费了大量的

时间和精力。这些过程可能需要多次会议、法律咨询

和专业评估，所有这些都增加了项目的时间成本和经

济成本。同时，在协商过程中，利益相关者之间可能

会出现意见分歧，导致谈判周期延长，进一步增加了

时间和人工成本。在权属转移过程中，涉及到土地所

有权和使用权的变更，这需要相关部门的审批和登

记，这一过程需要严格的法律和行政程序支持，同样

也涉及到大量的时间和人工投入。最后，征地过程还

会带来精神和文化上的成本影响。对于被征地居民和

企业来说，土地和房屋不仅是经济资产，更是情感和

文化的寄托。征地拆迁可能导致社会结构和社区关系

的变化，引发社会矛盾和冲突，增加了社会管理的复

杂性和成本。综上所述，项目用地征收征用过程中，

各利益相关者耗费的时间、人工、物资、服务、精神

等各方面的成本影响是多重的且深远的。这些成本影

响不仅增加了项目实施的复杂性和难度，还对社会稳

定和发展产生了深刻影响。

4　利益相关者合作模式探究

4.1　博弈关系分析

在征地过程中所涉及的利益主体较多，其博弈关

系链条较为复杂。投资主体与政府相关部门之间的博

弈在于：投资主体需要给政府支付土地出让金，政府

需要出让土地使用权；政府相关部门与原土地使用权

人之间的博弈在于：政府相关部门需要对原土地使用

权人进行经济补偿，原土地使用权人需要协助政府相

关部门办理土地使用权转让手续；原土地使用权人与

企业职工之间的博弈在于：原土地使用权人需向企业

职工提供经济赔偿或新工作岗位，以妥善解决其生计

问题。在博弈过程中，各利益主体作为理性个体，均

倾向于采取最大化自身效用的策略，这往往导致利益

碰撞，进而可能诱发上访、群体性事件等不利后果。

各利益主体间的博弈关系链条详见图2。

4.2　合作模式探究

在项目建设征地拆迁过程中，各利益主体具有其

不同的特点，其博弈关系错综复杂，根据系统论整体

优化的视角，可尝试探索出各利益主体的合作模式，

以期达到各利益主体自身利益充分实现基础上的纳什

均衡。

（1）明确自身定位，实现互助共赢。在项目建设

征地拆迁过程中，不论是国有土地的征收征用还是集

体土地的征收征用，主要涉及的利益相关者包括：投

资主体、政府相关部门、原土地权利人
①
、企业职

工。投资主体作为项目的实施者和资金提供者，需要

制定详细的征地方案，确保资金筹措到位并合理使

用。政府相关部门则负责制定政策，监督实施过程，

协调各方利益，确保征地过程合法合规。原土地权利

人是直接受影响的利益方，他们的权益保障是项目成

功的基础，需通过合理补偿和安置措施提升其满意

度。企业职工作为间接受影响者，应通过沟通与培训

提升其适应能力，确保生产与生活的稳定。通过建立

透明的信息沟通平台、制定合理的补偿安置方案、提

供政策支持以及引入专业中介机构，利益相关者可以

① 这里的原土地权利人是对原国有土地使用权人和原农村集体土地所有权人、承包权人、经营权人的统称。
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实现共赢，确保项目顺利推进、社会稳定和区域可持

续发展。这种合作模式不仅有助于解决征地拆迁中的

矛盾和问题，还能促进各方的共同利益最大化。如果

各利益主体在履行自身责任的同时能够兼顾整体合作

的责任，那么在实现各自效益的同时，也使得利益整

体能够实现互助共赢[30]。项目建设征地拆迁过程中

各利益主体合作责任与共赢收益见表2。

（2）引入市场机制，创建合作模式。市场存在的

价值在于各利益主体需求千差万别，而怎样能够让利

益主体一起合作、实现整体的纳什均衡，则需要引入

图2　利益相关者博弈关系链条

Figure 2　Chain of game relationship among stakeholders

表2　项目建设征地拆迁过程中各利益主体合作责任与共赢收益

Table 2　 Cooperative responsibilities and win-win benefits of stakeholders in the process of land acquisition and demolition for project 
construction

利益主体

投资主体

政府相关部门

原土地权利人

企业职工

角色定位

企业家；公益家；投资者；建设者

监督者；执行者；协调者；服务者

参与者；建设者；受损者

配合者；受损者

合作责任

①遵守国家法律法规，按规章和程序办事；

②投入资金、人才、技术等要素，促进当地发展；

③吸纳当地劳动力，解决当地群众就业问题

①建立土地征收、开发、补偿、社会保障的全过

程监督与审查机制；

②作为土地征收的主体，负责贯彻落实相关土地

政策；

③为投资主体与原土地权利人的共同参与和平等

协商创造环境；

④在征地过程中为投资主体、原土地权利人和企

业职工做好全过程全方位的政策指导服务

①配合政府部门办理土地权利转让手续；

②参与拆迁宣传动员工作；

③积极配合拆迁工作

配合企业终止劳动合同或接受新的就业安置

共赢收益

①得到优质营商环境，获得稳健

良好发展；

②在各方配合下尽早完成征地拆

迁任务，节省拆迁成本；

③实现企业价值，提高知名度

①当地经济得到发展，政府税收

增加，地区竞争力不断提升；

②带来投资、提供工作岗位，解

决当地群众就业问题；

③吸引更多人才，吸纳更多上下

游优质企业入驻；

④当地的土地集约化利用水平进

一步提高

①获得赔偿；

②获得新的工作机会；

③办公或居住环境得到改善；

④带动当地经济发展，从中受益

①得到经济补偿；

②得到新的就业机会
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多方合作的市场模式。市场化合作模式是基于合作能

够带来更大的市场收益的前提下，形成的一种长效的

制度规定来保障某些主体能够共享市场化带来的收

益[31]。在此之前，要了解各利益主体的利益需求，

见图3。基于此，提出创建市场化合作模式，通过入

股分红的形式使得原土地权利人能获得合作带来的长

期市场化收益，如图4所示。投资主体作为项目的经

济驱动力，应积极参与合作模式的搭建，通过公平的

市场竞争机制选择合作伙伴，实现资源的高效配置。

政府相关部门则需在政策制定、监管服务等方面发挥

引导作用，确保征地拆迁活动的合法性和公正性。原

土地权利人和企业职工作为直接利益相关者，其权益

保护至关重要。在合作模式中，应充分考虑他们的合

理诉求，通过市场化补偿机制、就业安置等措施，减

少拆迁带来的负面影响。同时，加强各方之间的沟通

与协商，建立信息共享和决策参与机制，确保合作模

式的透明度和公正性。总之，通过引入市场机制，明

确各利益相关者的定位和责任，建立公开透明的补偿

和安置机制，创建利益共享机制，能够有效协调各方

利益，促进项目征地拆迁活动的顺利进行，实现互助

共赢。

5　结论

本文对工程项目征地拆迁活动中的利益相关者进

行了分类识别，深入剖析了建设项目征地拆迁所带来

的社会影响，并基于利益主体的博弈关系及利益诉

求，提出了多方利益主体参与的市场合作模式。主要

结论如下：

（1）通过运用米切尔评分法，依据国有土地与集

体土地的不同属性，对工程项目征地拆迁活动中的利

益相关者进行了精准界定。国有土地上，利益相关者

被细分为确定性利益相关者（如投资主体、原国有土

地使用权人）、潜在性利益相关者（如企业职工）以

及预期性利益相关者（如政府相关部门）。而在集体

土地上，则包括确定性利益相关者（如投资主体、原

农村集体土地所有权人、承包权人、经营权人）、潜

在性利益相关者（如集体企业职工）及预期性利益相

关者（政府相关部门）。

（2）对利益相关者的影响分析不仅涵盖了国有土

地与农村集体土地征收征用的社会影响，还深入探讨

了临时用地产生的效应及征地过程中的成本影响，实

现了分析的全面性与深刻性。

（3）基于利益主体的复杂博弈与多元化诉求，本

文探索并构建了多方利益主体共同参与的市场合作模

式，其核心在于明确各方定位，促进互助共赢局面的

形成；引入市场机制，创新合作模式，以激发活力。

基于上述研究成果，可进一步展望工程项目征地

拆迁活动的未来走向。米切尔评分法的精准应用，为

政策制定者与项目管理者提供了相对清晰的决策路

径，有助于更加全面、精准地平衡各方利益，减少冲

突，促进和谐。未来可进一步优化评分法，纳入更多

动态变量，以灵活应对征地拆迁过程中利益格局的动

态变化。同时，提出的市场合作模式为征地拆迁活动

的顺利实施开辟了新途径，能有效激发各方参与热

情，降低交易成本，提升效率。未来应继续深化市场

图3　各利益主体的利益需求

Figure 3　Interest needs of different stakeholders

图4　利益相关者合作模式

Figure 4　Stakeholders cooperation model
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合作机制的探索与完善，如强化信息披露透明度、加

大监管与评估力度等，确保合作模式的长期有效运

行。希望本研究能够为未来的工程项目征地拆迁工作

提供理论支撑，并为构建和谐社会、促进经济可持续

发展贡献更多的智慧与力量。
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Graphical Abstract

Abstract: Land expropriation and demolition have become common sources of conflict during China's rapid urbanization and 
industrialization processes. Such activities, often required for the construction of investment projects, involve the requisition of 
land and the demolition of buildings, which can lead to significant social risks if not managed properly. In some cases, these 
risks escalate into social conflicts, highlighting the critical need for effective stakeholder cooperation. This paper explores the 
cooperation models among stakeholders in land expropriation and demolition activities, with a particular focus on projects 
involving state-owned and collectively owned land. By applying stakeholder theory and Mitchell's classification method, we 
identify the various stakeholders involved in the process. These stakeholders include government authorities, property owners, 
residents, investors, and contractors, among others. Each of these groups has distinct interests and levels of influence, which 
must be carefully balanced to prevent conflicts and ensure the smooth progress of construction projects. The research also 
conducts a comprehensive analysis of the social impacts of land expropriation and demolition activities on affected communities. 
These impacts often include displacement, loss of livelihood, and changes to social networks, which can generate resistance and 
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Constructs a Nash equilibrium 
framework for governments, 
developers, and residents using 
Mitchell’s scoring method, integrating 
transparent negotiation and market-
driven compensation to resolve 
NIMBY conflicts.

Establishes a closed-loop system 
(identify—balance—implement) 
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bridging conflict to win-win outcomes.
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Leverages blockchain, machine learning, 
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opposition from affected populations. Understanding these social dynamics is crucial for developing strategies that mitigate 
negative outcomes and foster cooperation. The study begins with a comprehensive analysis of the social impact of land 
acquisition and demolition in project construction, particularly focusing on the conflicts that arise between different stakeholders. 
By leveraging game theory, the study examines the interactions and power dynamics among stakeholders, seeking to understand 
how these relationships can be structured to achieve a Nash equilibrium, where no stakeholder can benefit by unilaterally 
changing their strategy. This equilibrium is essential for fostering cooperation among the parties involved. To achieve a 
cooperative model, the study suggests two main strategies: first, stakeholders must clearly define their roles and seek mutual 
benefits through collaboration. Second, the introduction of market mechanisms is proposed as a means to create an effective 
cooperative model that aligns with the interests of all parties involved. The research highlights the importance of these strategies 
in mitigating social risks and enhancing the stability of land acquisition and demolition activities.The findings of this study offer 
significant contributions to the field by providing a novel approach to understanding and managing stakeholder relationships in 
land acquisition and demolition activities. The proposed cooperative models not only contribute to the theoretical development of 
stakeholder theory and game theory but also offer practical implications for policymakers and practitioners. These models 
provide a framework for creating policies that foster cooperation and minimize conflict, ultimately contributing to more 
sustainable and socially responsible urbanization and industrialization processes in China. The study's insights are valuable for 
academic discourse and have potential for broad application in the management of engineering projects, particularly in contexts 
where land acquisition and demolition are involved.

Keywords: project construction; land acquisition and demolition; stakeholder theory; social impact; cooperation mode
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